






SECTOR: PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

PLIEGO: DESPACHO PRESIDENCIAL

Código Enunciado

Nombre del

indicador Código Enunciado

Nombre del

indicador Código Enunciado

Nombre del

indicador

OEI.01

Generar condiciones

óptimas para el

cumplimiento de las

funciones y competencias

de la Presidencia de la

República

Indice General del

cumplimiento del rol

central del Despacho

Presidencial

OEI.02

Modernizar la gestión del

Despacho Presidencial

Índice de efectividad de

la modernización de la

gestión institucional

OEI.03

Reducir la vulnerabilidad

ante el riesgo de desastres,

en las instalaciones del

Despacho Presidencial

Indice de la

implementación de la

Gestión de Riesgo de

Desastres

Porcentaje de entidades

públicas que han

implementado iniciativas de

Modernización de la Gestión

Pública

El Despacho Presidencial tiene

como ejes centrales la

Transparencia, la Eficiencia y la

modernización en su gestión, por

lo que contribuye directamente al

OES 03 y la AES 3.2

ANEXO B - 1 MATRIZ DE ARTICULACIÓN DE PLANES

Objetivo Estratégico Sectorial Acción Estratégica Sectorial Objetivo Estratégico Institucional 
Explicación de Relación Causal

con OES o AES

OES.03

Mejorar la implementación

de la Gestión Pública para

resultados en todas las

entidades públicas

Indice de efectividad

Gubernamental
AES.3.2

Promover en todas las

entidades públicas la

implementación de

iniciativas de modernización

de la gestión pública



SECTOR: PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

PLIEGO: DESPACHO PRESIDENCIAL

PERÍODO: 2019-2022

Código Descripción
Valor Año Valor 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

OEI.01

Generar condiciones 

óptimas para el 

cumplimiento de las 

funciones y competencias de 

la Presidencia de la 

República

Indice General del cumplimiento

del rol central del Despacho

Presidencial

Indicadores de la Accion estrategica 

1.1 *0.2+ Indicadores de la Accion 

estrategica 1.2 *0.2 +Indicadores de 

la Accion estrategica 1.3 *0.2+ 

Indicadores de la Accion estrategica 

1.4 con respecto a la programación 

trianual*0.2+ Indicadores de la 

Accion estrategica 05 *0.2

SLB 2016 SVA 2016 0.88 0.94 1.00 0.95 0.95 0.95
Oficina General de Planeamiento,

Presupuesto y Modernización

Acciones estratégicas del OEI.01

Porcentaje de propuestas

normativas y acuerdos sin

observaciones del Consejo de

Ministros

∑(Número de propuestas normativas y 

acuerdos sin observacion del Consejo 

de Ministrios)/ Total de propuestas 

normativas y acuerdos Agendados para 

la sesion de Consejo de Ministros)*100 

SLB 2016 SVA 2016 100% 100% 100% 95% 95% 95%
Secretaria de Consejo de

 Ministros

Porcentaje de leyes remitidas por

el Congreso, para la suscripción u

observación del Presidente de la

República, examinadas por la

Secretaría del Consejo de

Ministros dentro del plazo

establecido en la Constitución

∑(Leyes remitidas por el Congreso para 

la suscripción u observación del 

Presidente de la República  revisadas 

en un plazo menor a lo establecido 

Constitucionalmente.)/ Total de leyes 

remitidas por el Congreso para la 

suscripción u observación del 

Presidente de la República 

SLB 2016 SVA 2016 100% 100% 100% 80% 80% 80%
Secretaria de Consejo de

 Ministros

Número de Planes de las

Actividades Presidenciales,

elaborados y/o actualizados.

Numero de Planes de Actividades

Presidenciales elaborado a corde a

la Agenda anual del señor

Presidente.

SLB 2016 SVA 2016 1 1 1 1 1 1 Secretaría de Actividades

Porcentaje de cumplimiento del

Plan de Actividades

Presidenciales programadas

anualmente

∑ de Actividades Presidenciales que

se cumplen según su programación

/ Total de Actividades

Presidenciales aprobadas*100

SLB 2016 SVA 2017 100% 100% 100% 100% 100% 100% Secretaría de Actividades

Número de (elaboración yo

actualizaciones) del Plan de

asuntos protocolares

Número de (elaboración yo

actualizaciones) del Plan de asuntos

protocolares

0 2016 0 2016 1 1 1 1 1 1
Oficina de Protocolo

Porcentaje de cumplimiento de

los protocolos de las Actividades

Presidenciales

∑ de protocolos que se realizan

según lo establecido / Total de

protocolos desarrollados en las

Actividades Presidenciales*100

SLB 2016 SVA 2016 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Oficina de Protocolo

Número de personal militar y

policial que reciben capacitación

y entrenamiento especializado

∑ de personal militar y policial que

reciben capacitación y

entrenamiento especializado por

año

SLB 2016 SVA 2016 90 90 90 115 115 115

Casa Militar

Número de (elaboración yo

actualizaciones) del Plan integral

de seguridad

∑ de Planes de Seguridad

elaborados y/o actualizados en el

año

SLB 2016 0 2016 1 1 1 1 1 1
Casa Militar

Número de directivas elaboradas

y/o actualizadas para la seguridad

integral de la Presidencia de la

República

∑ de Directivas de Seguridad

elaborados y/o actualizados SLB 2016 SVA 2016 2 2 2 2 2 2

Casa Militar

AE.1.1

Asesoría técnica

especializada al Presidente

de la República para el

adecuado desarrollo de las

sesiones del Consejo de

Ministros, el cumplimiento

de los acuerdos y la

promulgación u observación 

de las leyes

AE.1.2

Organización y desarrollo

de las actividades, de

manera eficiente, para el

cumplimiento de la Agenda

Presidencial

AEI.1.3

Organización y desarrollo

de los asuntos protocolares

de manera eficiente, en

todas las actividades en las

que participa el Presidente

de la República

AEI.1.4

Acciones de seguridad

integral de manera

coordinada entre las

Fuerzas Armadas y Policía

Nacional para el señor

Presidente de la República y

su familia, y seguridad

personal para los

vicepresidentes de la

República y las instalaciones

del Despacho Presidencial

ANEXO B - 2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL - PEI   2017-2022

OEI/AEI Nombre del Indicador Método de Cálculo

Linea de Base Valor Proyectado Logros esperados en el período del plan Unidad Órgánica

 responsable del

 indicador

MISIÓN INSTITUCIONAL: Brindar asistencia técnica y administrativa para el cumplimiento de las competencias y funciones de la Presidencia de la República de manera eficaz, transparente y moderna



SECTOR: PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

PLIEGO: DESPACHO PRESIDENCIAL

PERÍODO: 2019-2022

Código Descripción
Valor Año Valor 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ANEXO B - 2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL - PEI   2017-2022

OEI/AEI Nombre del Indicador Método de Cálculo

Linea de Base Valor Proyectado Logros esperados en el período del plan Unidad Órgánica

 responsable del

 indicador

MISIÓN INSTITUCIONAL: Brindar asistencia técnica y administrativa para el cumplimiento de las competencias y funciones de la Presidencia de la República de manera eficaz, transparente y moderna

AEI.01.05
Comunicación efectiva para

los ciudadanos

Indice de comunicación

estratégica e imagen institucional

( Elaboración/ actualización(*) del

Plan de Comunicaciones en los

plazos 

establecidos)*0.1+(Porcentaje de

Campañas de Promoción de las

acciones políticas de gobierno en

función de la programación del Plan

de Comunicaciones

)*0.2+(Porcentaje de unidades

informativas de uso periodístico con

respecto al optimo definido en el

Plan de Comunicaciones)*0.4+

(Porcentaje de apariciones publicas

con respecto al optimo definido en

el Plan de Comunicaciones)*0.4

SLB 2016 SVA 2016 0.82 0.91 1.00 0.95 0.95 0.95
Secretaría de Comunicación

Estratégica y Prensa 

OEI.02
Modernizar la gestión del

Despacho Presidencial

Indice de efectividad de la

modernización de la gestión

institucional

(Valor del indicador 2.1.1)*(0.1)+

(Valor del indicador

2.2.1)*(0.1)+(Porcentaje del Valor

del indicador 2.2.1 con respecto al

valor final)*(0.1)+(Valor del

indicador 2.2.2)*(0.1)+(Valor del

indicador 2.3.1)*(0.2)+(Porcentaje

del Valor del indicador 2.4.1 con

respecto al valor

final)*(0.1)+(Porcentaje del Valor

del indicador 2.4.2 con respecto al

valor final)*(0.1)+(Valor del

indicador 2.5.1)*(0.2)

SLB 2016 SVA 2016 0.486 0.69 0.85 0.94 1.00 1.00
Oficina General de Planeamiento,

Presupuesto y Modernización

Indice de transparencia y

rendición de cuentas

(Porcentaje de evaluaciones del

Portal de transparencia en la que se

encuentra 

actualizado)*0.5+(Porcentaje de

solicitudes de acceso a la

información pública atendidas

dentro del plazo establecido)*0.5

SLB 2016 SVA 2016 0.98 0.99 1.00 0.97 0.97 0.98
Oficina de Atención al Ciudadano y

Gestión Documentaria

Numero de Directivas elaboradas

y/o actualizadas para el

ordenamiento de la gestión 

(∑ de directivas aprobadas y/o

actualizadas) 3 2016 3 2016 4 5 4 4 4 4
Oficina General de Planeamiento,

Presupuesto y Modernización

Número de acciones para

implementar un servicio civil

meritocrático

∑ de entregables establecidos por

SERVIR para el Servicio Civil

meritocrático

SLB 2016 SVA 2016 5 3 3 2 2 2 Oficina de Recursos Humanos

Índice de implementación del

Plan de Desarrollo de Personas 

(% del personal que ha sido

capacitado en habilidades

técnicas)*0.75+(% del personal que

ha sido capacitado en por lo menos

3 cursos de habilidades

blandas)*0.25

0.3725 2016 0.3725 2016 0.46 0.53 0.63 0.53 0.54 0.56 Oficina de Recursos Humanos

AEI.2.2

Fortalecimiento de

capacidades permenente a

los servidores del Despacho

Presidencial

Acciones Estratégicas del OEI.02

AEI.2.1
Gestión transparente en el

Despacho Presidencial



SECTOR: PRESIDENCIA DEL CONSEJO DE MINISTROS

PLIEGO: DESPACHO PRESIDENCIAL

PERÍODO: 2019-2022

Código Descripción
Valor Año Valor 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

ANEXO B - 2: MATRIZ DEL PLAN ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL - PEI   2017-2022

OEI/AEI Nombre del Indicador Método de Cálculo

Linea de Base Valor Proyectado Logros esperados en el período del plan Unidad Órgánica

 responsable del

 indicador

MISIÓN INSTITUCIONAL: Brindar asistencia técnica y administrativa para el cumplimiento de las competencias y funciones de la Presidencia de la República de manera eficaz, transparente y moderna

AEI.2.3

Servicios de atención al

ciudadano mejorados en el

Despacho Presidencial
Porcentaje de implementación de

mejoras de los servicios de

atención al ciudadno

(Numero de sub elementos

cumplidos en la matriz de atención

al ciudadano)/(total de

subelementos de los estándares

para una atención de calidad a la

ciudadanía

0.58 2016 0.5751 2016 74% 85% 91% 96% 96% 100%
Oficina de Atención al Ciudadano y

Gestión Documentaria

Número de procesos y

procedimientos identificados,

diseñados y aprobados

∑ de procesos y procedimientos del

mapa de procesos que han sido

identificados, diseñados o

aprobados

0 2016 0 2016 15 13 14 50 58 60
Oficina General de Planeamiento,

Presupuesto y Modernización

Número de soluciones

informáticas implementadas en

el marco del Gobierno electrónico

(∑ soluciones informáticas

implementadas en el marco del

Gobierno electrónico)
12 2016 12 2016 8 8 8 5 5 5

Oficina de Tecnología de la

Información

AEI.2.5

Puesta en valor integral del

Palacio de Gobierno para

los ciudadanos

Porcentaje de avance de estudios

de pre inversión elaborados para

la puesta en valor de Palacio de

Gobierno

(∑ de avance de los estudios

elaborados para la puesta en valor

del Palacio de Gobierno en el año

N)/ (Total de estudios para la

Puesta en Valor)*100%

0% 2016 0 2016 40% 80% 100% 0% 30% 60%
Oficina General de Planeamiento,

Presupuesto y Modernización

OEI.03

Reducir la vulnerabilidad

ante el riesgo de desastres,

en las instalaciones del

Despacho Presidencial

Indice de la implementación de

la Gestión de Riesgo de

Desastres

(Indicador 3.1.1 en el año

N)*0.25+(Indicador 3.1.2 en el año

N)*0.25+(Indicador 3.1.3 en el Año

N*0.01)*.25+(Indicador 3.1.4 en el

año N)*0.25

SLB 2016 SVA 2016 0.58 0.9 1.00 0.95 0.95 0.95 Casa Militar

Número de (elaboración y/o

actualizaciones) de estudio de

identificación de riesgos

(∑ de elaboración o actualización de

los estudios de identificación de

riesgos de desastres en el Palacio

de gobierno en el año N

SLB 2016 SVA 2016 1 1 1 1 1 1 Casa Militar

Número de lineamientos para

prevenir y reducir el riesgo de

desastres

(∑ de directivas aprobadas y/o

actualizadas para la prevención y

reducción de desastres

identificados en el Año N 

SLB 2016 SVA 2016 1 1 1 1 1 1 Casa Militar

Número de personas que laboran

en el Despacho Presidencial

informadas y/o capacitadas en

Gestión del Riesgo de Desastres

∑ de personal informado y/o

capacitado en Gestión del Riesgo de

Desastres SLB 2016 SVA 2016 30 60 100 180 180 180 Casa Militar

Número de (elaboración

y/actualizaciones) del Plan de

Continuidad Operativa

∑ de elaboración o actualización del

Plan de continuidad Operativa SLB 2016 SVA 2016 0 1 1 1 1 1 Casa Militar

SLB: Sin linea de Base

SVA:  Sin valor actual

Fuente: Información proporcionada por los örganos y/o unidades orgánicas responsables

AEI.2.4

Gestión por procesos y

simplificación 

administrativa fortalecida

en el Despacho Presidencial

Acciones Estratégicas del OEI.03

AEI3.1

Gestión del riesgo de

desastres desarrollada para

el Despacho Presidencial



Código Descripción Código Descripción

1 AEI. 1.1

Asesoría técnica especializada al Presidente de

la República para el adecuado desarrollo de

las sesiones del Consejo de Ministros, el

cumplimiento de los acuerdos y la

promulgación u observación de las leyes

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

2 AEI. 1.2

Organización y desarrollo de las actividades, de

manera eficiente, para el cumplimiento de la

Agenda Presidencial

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

3 AEI. 1.3

Organización y desarrollo de los asuntos

protocolares de manera eficiente, en todas las

actividades en las que participa el Presidente

de la República

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

4 AEI. 1.4

Acciones de seguridad integral de manera

coordinada entre las Fuerzas Armadas y Policía

Nacional para el señor Presidente de la

República y su familia, y seguridad personal

para los vicepresidentes de la República y las

instalaciones del Despacho Presidencial

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

5 AEI. 1.5

Comunicación efectiva para los ciudadanos Eje 1: Integridad y lucha contra la corrupción. 

Lineamiento 2: Asegurar la transparencia en todas las entidades

gubernamentales.

1 AEI.2.1
Gestión transparente en el Despacho

Presidencial

Eje 1: Integridad y lucha contra la corrupción. 

Lineamiento 2: Asegurar la transparencia en todas las entidades

gubernamentales.

2 AEI.2.3

Servicios de atención al ciudadano mejorados

en el Despacho Presidencial

Eje 1: Integridad y lucha contra la corrupción. 

Lineamiento 2: Asegurar la transparencia en todas las entidades

gubernamentales.

3 AEI.2.2

Fortalecimiento de capacidades permenente a

los servidores del Despacho Presidencial Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

4 AEI.2.4

Gestión por procesos y simplificación

administrativa fortalecida en el Despacho

Presidencial

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

5 AEI.2.5

Puesta en valor integral del Palacio de

Gobierno para los ciudadanos Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

3 OEI.03

Reducir la

vulnerabilidad 

ante el riesgo de

desastres, en las

instalaciones del

Despacho 

Presidencial

Eje 2: 

Fortalecimiento 

institucucional para

la gobernabilidad

1 AEI.3.1
Gestión del riesgo de desastres desarrollada

para el Despacho Presidencial

Eje 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad. 

Lineamiento 2: Fortalecer las capacidades del Estado para 

atenderefectivamente las necesidades ciudadanas, considerando 

sus condiciones de vulnerabilidad y diversidad cultural

1 OEI.01

Generar condiciones

óptimas para el

cumplimiento de las

funciones y

competencias de la

Presidencia de la

República

Eje 2: 

Fortalecimiento 

institucucional para la 

gobernabilidad

Lineamiento 2: 

Fortalecer las 

capacidades del 

Estado para 

atenderefectivamente 

las necesidades 

ciudadanas, 

considerando sus 

condiciones de 

vulnerabilidad y 

deversidad cultural

2 OEI.02

Modernizar la

gestión del

Despacho 

Presidencial

Eje 2: 

Fortalecimiento 

institucucional para 

la gobernabilidad

Cuadro N° 8:  Análisis de priorización para identificar la Ruta Estratégica

Prioridad
OEI Vinculación con

la PGG
Prioridad

AEI Vinculación con la PGG




