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SUBSECRETARIA GENERAL

Unidad organica: OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Puesto estructural: No Aplica

Nombre del Puesto: PROFESIONAL EN SOPORTE TECNICO

Dependencia Jerarqulca Lineal: DIRECTOR DE LA OFICINA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Dependencia Funcional: No Aplica

Puestos a su cargo: No Aplica

Conlfiguracién de sistemas operativos, aplicativos institucionales y ulilitarios en los equipos Informéticos del Despacho Presidencial,

Configuraclén de usuarios (altas y bajas) y asignacion de accesos a los sistemas de infarmacidn y base de datos.

Apoyo en Inventario de software y hardware de equipos distribuidos en el Despacho Presidencial.

Diagnostico, mantenlmiento y carnbio de repuestos de equipos informdticos del Despacho Presidencial.

Implementacién y mantenimiento de puntos de red del cableado estructurade del Despacho Presidencial.

Elaborar Especificaciones Técnicas y Términos de Referencia para la contratacién de bienes y/o servicios informaticos.

Implementacidn de la Mesa de Ayuda de Soporte Técnico de la OTI.

Otras funciones relaclonadas al cargo que le sean asignadas.

Coordinaciones Intemas

Areas usuarias

Coordinationes Externias

Proveedores de Serviclos

Titubo/ Licenciatura




A.) Conoc con doc

técnicos principales requeridos para el puesto (No se regulere susten:

- Conocimientos en sistemas operativos de red.

5 en SOL {L
- Conacimientos en cableado estructurado de red, redes inaldémbricas,
- Conocimientos en respaldo y recuperacion de data.

je de Consulta Estructurada)

- Conoxil

B.) Cursos y programas de espedalizacén requerldos y con doc

- Curso de [TIL Foundation {Minimo 20 horas)
- Curse de Especializacion en hardware y/o software (Minimo 12 horas)
- Programacidn de Base de Datos {Minimo 20 horas)

€.} Conocimientos de Ofimatica e Idiomas/Dlalectos

OFAMATICA

Protesador de textos

Hojas de céleula

Programa de presentaciones

Otros [Especificar)

IDIOMAS/DIALECTD

Inglés X

Quechua X

Otros {Especificar)

Otros {Espacificar}
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Otras [Especificar} Observaciones.-

Otros (Especificar)

‘;‘“0 P% Indique el tiempo total de experiencia laboral; ya sea en el sector publice o privado.
3 Y

Tres [03) afios de experiencia.
>

iy da “»‘jt\. indigue el tiempo de experiencla requerida para el puesto an Ja tuncién o la

Experiencia laboral no menor de dos {02) afios.

B. En base a |]a experiencia requerida para el puesto {parte A}, sefiale el tiempo requeride en el sector puiblico:

|Dos (02) afios,

L. Marque el nivel minimo de puesto que se requiere como experiencla; ya sea en el sector piblico o privado:

Practicante Auxiliar o . Supervisor / Jefe de drea o .
mefeslnnal ictente Analista D Especlalista inadar Departamenta Geranle o Director
* Mendione otros o5 compiementarios sobre ef sito de exy ncle; en caso existiera aiga para el puesto.

Responsabilidad, Iniciativa, vocadén de servicio, trabajo bajo presién, trabajo en equlpo y confidencialidad en el manejo de Ja informacién.

Lugar de prestacion del servicio Despacho Presidencial

Inicio: Serd sefialado en la suscripcion del contrato.

Duraddn del contrato .
 Término: tres (33) meses

S/ 5,000.00 {Cinco mil y 00/100 Soles).

Contraprestaclén mensuat
P Incluyen los montes y afiliaciones de ley, asi como toda deduccidn aplicabie al trabajador.

Otras condidones esenclales del contrato Jornada semanal maxima de 48 horas.




Nombre, cargo y firma del Funcionario
solicitante

na dg Tecnologla de la Informacion

Nombre y firma del Director General/
Jefe de Oficina Dwefff‘/ NANDO DIAZ BAZAN
ofiar BE BLBE’IR?‘BEMNFDRMMG)N

DIRECTOR D / /
i .
h &
Visto Bueno del Organo Responsable /
Director de ORH
DE LA ETAPA DE LA EVALUACION

Los factores de evaluacidn dentro del proceso de seleccidn tendrdn un maximo y un minimo de puntos, distribuyéndose de esta manera:

1. Formacion academu:a ] ] 15% 10 15
1. Experiencia - 10% 7 10
3 Capacltaclén 5% 3 5

2. Competencias 15% 12 ‘15
3. Capacidad para tomar decisiones
4. Dominio Teménm 15% 12 s

NOTA: Las etapas del proceso son cancelatorios.

DOCUMENTACION A PRESENTAR

1. De la presentadién da la Ficha de Resumen Curricular:
La Informacién consignada en la Ficha de Resumen Curricular tlene cardcter de declaracion jurada, por ko que el postulante serd responsable de la informacién eonslgnada en dicho
documento y se somete al proceso de fiscalizacidn posterior que lleve a eabo ka entidad, por lo cual la misma deberd estar debldamente suscrita.

2. Decumentacidn adicional:

L Copia simple de las documentos que sustenten lo informado en la Ficha de Resumen Curricular.

2. Declaraciones Juradas que s& ad]untan al presente requerimiento, con firma y huella en origlnal.

3, En caso de ser de las FF.AA, adjuntar diploma de Licenclado.

4. En ¢aso de ser persona con Discapacidad, se adjuntard el certiflcado de discapacidad emitide por la autoridad competents,

DE LA DECLARATORIA DE DESIERTO O DE LA CANCELACION DEL PROCESO

1. Dedaratoria del proceso como deslertg

El proceso puede ser declarado desierto en alguno de los siguientes supuestos:

a. Cuande no se presentan postul alpl de selaccién.

b. Cuando ninguna de los postulantes cumple eon los requlsites minimos.

¢. Cuando hablendo curnplido los requisitos minimos, ninguno de los postulantes obtiene puntaje minimo en las etapas de evaluacién del proceso.

2. Cancelatidn del proceso de selecdén
El process puede ser cancelado en alguno de los siguientes sup! L, singue sear bilidad de la entidad:
a. Cuando desaparece la hetesidad del servicio de 1a entidad con posterioridad al iniclo del proceso de seleccién.
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